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	Nội dung nào sau đây là nội dung số?
	Bản in giấy đơn thuần
	Công văn có chèn biểu đồ
	Bảng khảo sát in giấy
	Slide chiếu tay trên bảng
	B
	Nội dung số là thông tin được lưu trữ và truyền tải bằng thiết bị điện tử

	2
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	Công cụ nào KHÔNG phải là phần mềm tạo biểu mẫu?
	Google Form
	Microsoft Word
	Microsoft Form
	Zoho Form
	B
	Microsoft Word là phần mềm soạn thảo văn bản, không chuyên dụng để tạo biểu mẫu trực tuyến
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	403
	Khi dùng AI hỗ trợ soạn nội dung, cán bộ cần làm gì?
	Gửi thẳng ngay vì AI thông minh
	Sửa theo ý thích rồi gửi
	Kiểm tra lại nội dung, đối chiếu quy định, rồi điều chỉnh
	Không cần làm gì thêm
	C
	Luôn cần kiểm tra và đối chiếu quy định để đảm bảo tính chính xác và bảo mật

	4
	404
	Công cụ nào được sử dụng để tạo báo cáo có hình ảnh và biểu đồ?
	Google Docs
	Google Sheets
	PowerPoint
	Microsoft Word
	B
	Google Sheets mạnh về xử lý dữ liệu và tạo biểu đồ cho báo cáo

	5
	405
	Công cụ nào giúp tích hợp dữ liệu từ nhiều nguồn khác nhau và tự động hóa quy trình?
	Google Docs
	Google Sheets
	PowerPoint
	Microsoft Word
	B
	Google Sheets cho phép kết nối dữ liệu từ nhiều nguồn và dùng Script để tự động hóa

	6
	406
	Để tạo nội dung video và hình ảnh cho báo cáo công vụ, công cụ nào là phù hợp?
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	Microsoft Word
	Google Sheets
	Notepad
	A
	Canva là công cụ thiết kế đồ họa và video trực quan, dễ sử dụng
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	Google Docs
	Microsoft Word
	PowerPoint
	B
	Google Docs cho phép chèn và cập nhật biểu đồ từ các tệp dữ liệu số

	8
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	Khi sử dụng AI, bước nào là quan trọng nhất trước khi sử dụng kết quả?
	Gửi ngay mà không chỉnh sửa
	Kiểm tra lại nội dung, đối chiếu quy định, rồi chỉnh sửa
	Lưu kết quả mà không cần sửa đổi
	Không cần làm gì thêm
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	Việc kiểm duyệt nội dung AI tạo ra là bắt buộc để đảm bảo tính chuyên nghiệp

	9
	409
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	Tạo báo cáo tương tác có thể sử dụng công cụ nào?
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	Dán link biểu mẫu vào văn bản
	Chỉ dùng văn bản thuần túy
	Không cần kiểm tra lại các liên kết
	Tạo bản sao của nội dung trước khi dán
	A
	Việc dán link giúp người đọc truy cập trực tiếp vào các nội dung số liên quan

	2
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	Công cụ nào hỗ trợ việc tạo slide có hình minh họa cho báo cáo?
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	Microsoft Word
	Google Docs
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	A
	Canva hỗ trợ thiết kế slide chuyên nghiệp với kho hình ảnh phong phú

	3
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	Để tạo báo cáo với nội dung tích hợp từ nhiều nguồn, cần phải
	Kết hợp dữ liệu từ các tài liệu Excel, Word, PDF
	Chỉ sử dụng một nguồn duy nhất
	Tránh sử dụng biểu đồ
	Chỉ sử dụng Google Sheets
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	Tích hợp nội dung số đòi hỏi việc tổng hợp từ nhiều định dạng khác nhau

	4
	414
	Để tối ưu hóa dữ liệu trong Google Sheets, công cụ nào có thể sử dụng?
	Tính năng "Explore"
	Google Docs
	Canva
	PowerPoint
	A
	Tính năng Explore (Khám phá) giúp phân tích và tạo biểu đồ tự động

	5
	415
	Công cụ nào sử dụng để tự động hóa quy trình làm việc trong Google Workspace?
	Canva
	Google Apps Script
	Google Docs
	PowerPoint
	B
	Google Apps Script là ngôn ngữ lập trình giúp tự động hóa các tác vụ giữa các ứng dụng Google

	Mức vận dụng (5 câu)

	1
	416
	Khi sử dụng AI để hỗ trợ sáng tạo nội dung, bước nào là cần thiết?
	Sử dụng ngay
	Chỉnh sửa nội dung trước khi sử dụng
	Gửi thẳng kết quả
	Không cần làm gì thêm
	B
	Cần biên tập lại để nội dung phù hợp với ngữ cảnh doanh nghiệp

	2
	417
	Để tích hợp nhiều nguồn dữ liệu vào một văn bản, công cụ nào là hữu ích nhất?
	Google Docs và Google Sheets
	Microsoft Excel
	PowerPoint
	Microsoft Word
	A
	Sự kết hợp giữa văn bản (Docs) và bảng tính (Sheets) là phổ biến nhất trong công vụ

	3
	418
	Công cụ hỗ trợ tạo bảng điều khiển (dashboard) đơn giản để theo dõi công việc?
	Microsoft Word
	Google Sheets
	Google Docs
	Microsoft Excel
	B
	Google Sheets thường được dùng để tạo dashboard cập nhật số liệu trực tuyến

	4
	419
	Khi sử dụng công cụ AI để tạo nội dung, cán bộ cần
	Tự động gửi ngay
	Xem xét và điều chỉnh kết quả
	Gửi nội dung không cần kiểm tra
	Chỉ sử dụng kết quả gốc
	B
	Vai trò của con người là kiểm soát và định hướng nội dung AI

	5
	420
	Khi soạn thảo công văn và tích hợp biểu đồ, công cụ nào là phù hợp nhất?
	Microsoft Excel
	Google Docs
	PowerPoint
	Microsoft Word
	D
	Microsoft Word là công cụ chuẩn để soạn thảo công văn có tích hợp hình ảnh/biểu đồ
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